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R
deprevazen péstounskgeh rodin

Pravidla poskytovani sluzeb péstounskym rodinam

Plathnost od 1.2.2026

Uéel dokumentu: Tento dokument stanovuje zévazna pravidla a postupy doprovézejici
organizace DORA pfi poskytovani sluzeb dle 8 47a odst.2 pism.a) b) c) d) f) e) h) ZSPOD.

- Kratkodoba péce

- Celodenni péce vrozsahu 14 dnt v roce

- Psychologicka a terapeuticka pomoc

- Vzdélavani péstountll — zvySovani znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce o
dité

- Pomoc pfi kontaktu ditéte s biologickou rodinou a osobami blizkymi



Tento dokument vychazi z platného pravniho ramce a fidi se nasledujicimi predpisy:
e Zakon &. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti v platném znéni;
¢ \/lyhlaska ¢. 473/2012 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni ZSPOD,

¢ Instrukce vrchni feditelky sekce rodinné politiky a socialnich sluzeb ¢. 3/2025, MPSV
(dale jen ,,Instrukce”).

Rodinou s vyS8Si mirou podpory se rozumi rodina, ktera vykonava péstounskou pédi
alespon o tfi déti, nebo o jedno dité (Ci vice déti) se stupném zavislosti Il a vy$§im, jak
vymezuje § 47d odst. 3 pism. a) zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti

Zakladni ustanoveni:

e Poskytovani sluzeb se fidi zasadou solidarity a nejlepSim zajmem ditéte.

e Financ¢ni prostfedky uréené na sluzby jsou omezené a jsou rozdélovany tak, aby
pomahaly klientlm, ktefi je vdaném okamziku nejvice potiebuiji.

e Diky tomu, Ze néktefi klienti sluzby nevyuzivaji plné nebo je nepotiebuji tak ¢asto,
nebo nemaji zajem o financovani sluzeb ze statniho pfispévku, mohou byt

e | v pfipadég, Ze ma Klient na sluzbu narok, nelze garantovat plnou uhradu vSech
sluzeb pro vSechny Klienty a v kazdé situaci. Podpora je poskytovana podle
aktualnich potreb Klientll a moznosti systému.

e Cerpanisluzby musi byt planovéano a pfedem schvéleno doprovézejicim socialnim
pracovnikem pred jejim zahajenim.

PRAVIDLA PRO CERPANI STATNIHO PRISPEVKU NA VYKON PESTOUNSKE
PECE
Tato pravidla poskytovani sluzeb péstounskym rodinam upravuji podminky uc¢elného,

efektivniho a hospodarného vyuzivani statniho pfispévku na vykon péstounské péce a
zpUsoby dokladovani vydaja.

Tato pravidla stanovuji nasledujici:

e Ze statniho pfispévku jsou hrazeny pouze vydaje, které jsou v souladu s platnou
pravni Upravou. V pfipadé sluzby zajiStované dodavatelem sluzby musi vySe
vydaje odpovidat limitdm stanovenym témito Pravidly. Vydaje pfesahujici limity
hradi péstoun.

e Cena sjednana s Dodavatelem sluzby m(ze byt niZzsi nez stanoveny limit.
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Maximalni ro¢ni limit plati pro péstouny, ktefi maji uzavienou Dohodu o vykonu
péstounské péce s DOROU po cely kalendarni rok.

Pfi uzavreni této Dohody v prlibéhu roku se limit pomérné upravuje, a to ve vysi
1/12ro¢niho limitu za kazdy mésic trvani Dohody.

Uprava limitu se aplikuje i v pfipadé zletilosti sv&feného ditéte v pribé&hu
kalendarniho roku.

Cerpanisluzeb vidy podléha individualnimu posouzeni situace péstounské rodiny
doprovazejicim socialnim pracovnikem.

Pfi tomto posouzeni je vzdy na prvnim misté skute¢na potfeba rodiny a
individualni pfistup ke kazdé situaci.

Rozhodovani o rozsahu a formé podpory se vzdy fidi nejlepSim zajmem ditéte,
ktery je hlavnim kritériem.

DORA priibézné sleduje vydaje hrazené ze statniho prispévku podle kritérii
stanovenych § 5c¢c Vyhlasky, s cilem zajistit efektivni a hospodarné vyuzivani
financ¢nich prostredka.

V pfipadé relevantnich ekonomickych faktord si DORA vyhrazuje pravo upravit
rozsah proplacenych vydajd, pfipadné proplaceni vydajl zcela zastavit, a to v
souladu s aktualni finan¢ni situaci a pravidly hospodareni DORY.

Uhrada sluZeb je realizovana pfimo dodavateli sluzby. Uhrada mize byt
poskytnuta ¢astecné nebo v plné vysi, a to jak pfed poskytnutim sluzby, tak i po
jejim poskytnuti.

Péstoun je povinen dolozit opravnénost erpani jednotlivych sluzeb.

Za timto ucelem predklada pfislusné doklady, které potvrzuji splnéni podminek
stanovenych témito Pravidly.

Limity na dhradu sluzby ze statniho prispévku jsou uvedeny v aktualnim
Ceniku sluzeb organizace DORA

Tyto limity odpovidaji cenam obvyklym v misté a Case a respektuji rozpoctové
moznosti organizace DORA.



PRAVIDLA PRO JEDNOTLIVE TYPY SLUZEB

1. Pomoc pfi zajisténi osobni péce o dité tzv. kratkodoba
péce.

Pomoc pfi zajiSténi kratkodobé osobni péce o dité (dale jen ,Kratkodoba
péce”) je péstounovi poskytovanav pfipadech vymezenych § 47a odst. 2 pism.
a) ZSPOD.

Konkrétni situace, kdy lze tuto sluzbu ¢erpat:

1. Pracovni neschopnost a oSetfovani osoby blizké
Doklad opravnénosti, ktery dolozi péstoun: Potvrzeni od lékafe o PN
péstouna, Doklad o oSetfovani osoby blizké

2. Narozeni ditéte
Doklad opravnénosti: Kopie RL ditéte, Potvrzeni o hospitalizaci

3. Vyfizovani nezbytnych osobnich zalezitosti, kde ucast svérfeného
ditéte je nemozna nebo nevhodna.
Doklad opravnénosti: Pozvanka na ufedni nebo soudnijednani, Potvrzeni o
navsteéve lékare.

4. Vzdélavani péstouna
Doklad opravnénosti: Prezencni listina, potvrzeni o ucasti

5. Umrti osoby blizké
Doklad opravnénosti: Kopie dokladu o umrti, Potvrzeni u¢asti na pohtbu

Pozadavek na Kratkodobou péci vznasi péstoun s predstihem doprovazejicimu
socialnimu pracovnikovi a schvaluje ho vedouci sluzby.

Pozadavek musi byt v souladu s nejlepSim zajmem ditéte, individualnim planem
ochrany ditéte

Kratkodoba péce je poskytovadna prfes den, zajiSténi pfes noc je mozné pouze ve
vyjimecénych pfipadech, napftiklad pokud je péstoun uznan prace neschopnym pro
vykon péstounské péce, pfi narozeni ditéte, doprovazi jiné dité hospitalizované v
nemocnici nebo se Ucastni vicedenniho pobytového vzdélavani bez ditéte.

Vzdy se musi jednat o kratkodobou pomoc, maximalné v rozsahu nékolika
dnt.

Zajisténi Kratkodobé péce nelze realizovat v zafizenich pro déti vyzadujici
okamzitou pomoc.

Kratkodobou péci mohou vyjimeCné zajiStovat také osoby blizké ¢&i pfibuzni
péstouna &i ditéte. Uplatu za tuto sluzbu lze témto osobam poskytnout pouze
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v mimoradnych pripadech (napft. hospitalizace péstouna), pokud jim zaroven
nevyplyva povinnost pomahat pfi péci o svéfené déti z pravniho predpisu a
nevznikl jim narok na oSetfovné dle zakona &. 187/2006 Sb., o nemocenském
pojisténi, ve znéni pozdéjsSich predpisll. Povinnost peCovat o dité ma kromé
péstounaijeho manzel/ka, pokud ziji ve spole¢né domacnosti.

e Kratkodobd péce osobou blizkou ¢&i pfibuznou péstouna ¢i ditéte mlze byt
poskytnuta pouze na zakladé uzaviené Dohody o doCasném zajisténi osobni péce
o dité (hlidani) a uhrazena na zakladé Vykazu o poskytnuti osobni péce.

e V pfipadé schvaleni pozadavku na Kratkodobou péci je provedeno piimé
vyuctovani Sluzby ze strany Dodavatele sluzby formou dil¢i faktury vystavené na
spolek Rozvoje déti a rodicl Pomnénka z.s., a to v ¢astkach neprekracujicich
stanovené limity Uhrady sluzeb.

e Pokud péstoun sluzbu uhradil pfimo, nema narok na zpétné proplaceni sluzby.

e V pripadé, ze Kratkodobou péci zajiStuje osoba blizka/pfibuzna nebo
Dodavatel sluzeb (napi. agentura, hlidaci koutek), ma DORA povinnost
nahlasit tuto osobu Krajskému urfadu v Olomouci k posouzeni jejich
bezuhonnosti v souladu se ZSPOD.

e Péstoun je povinen nahlasit kliovému socialnimu pracovnikovi DORA tuto
osobu pfed uskute¢nénim sluzby s uvedenim kontaktnich Gdaji této osoby
(Jméno, prijmeni, datum narozeni, bydlisté, telefonni kontakt, email).

e Pokud Kratkodobé hlidani zajistuje fyzicka osoba, je povinna predlozit
organizaci DORA lékaiské Potvrzeni o zdravotni zplisobilosti ditéte. Formular
Potvrzeni je k dispozici na webovych strankach organizace
www.dorapestouni.cz nebo u klicového socialniho pracovnika.

e V pripadé nenahlaseni této osoby zajistujici Kratkodobou péci pracovnikovi
DORY, nema péstoun narok na proplaceni sluzby.

Limity na uhradu sluzby ze statniho prispévku jsou uvedeny v aktualnim Ceniku
organizace DORA.

Klient pfispivd na uhradu nakladd na stravu, pfipadné ubytovani, svéfeného ditéte z
pfispévku na Uhradu potreb ditéte. Vyse prispévku od Klienta na thradu téchto naklad(
muUze ¢init maximalné 260 K¢ za celodenni stravu, 120 K¢ za obéd a 90 K& za ubytovani na
jedno dité a den, v souladu s § 5f Vyhlasky.


http://www.dorapestouni.cz/

2.Pomoc pri zajisténi celodenni osobni péce o dité tazv.
dlouhodoba péce

Celodenni péce je Klientovi poskytovana v souladu s § 47a odst. 2 pism. b) ZSPOD.

Ugelem celodenni pomoci pé&stountim pfi zajisténi osobni péée o dité¢ (déle jen
»,Celodenni péce“) je poskytnout péstounlim moznost odpocinku. Celodenni péce, ktera
odpovida véku a potfebam ditéte, je poskytovana v rozsahu maximalné 14 kalendarnich
dnt za kalendarini rok na kazdé dité svéfené do péce osoby pecujici, a to za pfedpokladu,
Ze dité dosahlo véku alespon 2 let.

Tato péce musi byt poskytovana v souladu s individualnim planem ochrany ditéte (IPOD)
anesmi byt vrozporu se zajmy a potfebami ditéte. Nad ramec 14 dnll je mozné Celodenni
péci hradit pouze ve vyjimecnych pfipadech, které jsou pfedem projednany a schvaleny
vedoucim sluzby DORA. Pokud je v rodiné svéfeno vice déti v péstounské péci, neni
podminkou, Ze musi byt Celodenni péce zajiStovana pro vSechny déti soucasné.

e Cerpanitéto sluzby se neprepogitava na hodiny —i v pfipadé, Ze je péde zajisténa
pouze na nékolik hodin béhem dne, je zapocitana jako jeden den.

e Pozadavek (i predbézny) na Celodenni pécCi vznasi péstoun s dostatechym
predstihem. doprovazejicimu socialnimu pracovnikovi a schvaluje ho vedouci
sluzby. Dostate¢nym predstihem se rozumi obdobi leden-unor daného roku, kdy
organizace tvofi rozpocCet na dany rok.

e PoZadavek musi byt v souladu s nejlepSim zajmem ditéte, individualnim planem
ochrany ditéte.

e Celodenni péc¢i mlze zajistovat osoba blizka ¢i pfibuznd péstouna ¢i ditéte.

.....

Doprovazejici socialni pracovnik v rdmci Celodenni pédée poskytnuté péstounovi
posuzuje:

a) délku Cerpani

b) opravnénost ¢erpani s ohledem na vék, vyspélost, zdravotni stav, potfeby a
nejlepsi zajem ditéte

c) finanéni limity na rodinu



Celodenni péce mlze mit rizné formy:

tabory, pfiméstské tabory a pobyty pro déti apod.
osobni péce o dité zajiStovana jinou osobou (agenturou, détskou skupinou)

osobni péce o dité zajiStovana osobou blizkou ¢&i pfibuznou péstouna Ci ditéte.

Celodenni péce osobou blizkou ¢i pfibuznou péstouna ¢i ditéte muze byt
poskytnuta pouze na zakladé uzaviené Dohody o do¢asném zajiSténi osobni
péce o dité a jeji Uhrada probiha na zakladé Vykazu o poskytnuti osobni péce.
Formulare jsou k dispozici na www.dorapestouni.cz

V pripadé, ze Celodenni péci zajiStuje osoba blizka/pfibuzna nebo dodavatel
sluzby (napf. agentura, hlidaci koutek, Skola, DDM) ma DORA povinnost
nahlasit tuto osobu/Dodavatele Krajskému uradu v Olomouci k posouzeni jeji
bezuhonnosti, a to pred uskuteénénim sluzby.

V pfipadé schvaleni Celodenni péce je provedeno pfime vyuctovani sluzby ze
strany dodavatele sluzby formou dilCi faktury vystavené na spolek Rozvoje déti a
rodi¢cd Pomnénka z.s., a to v ¢astkach neprekracujicich stanovené limity Uhrady

sluzeb.

Péstoun je povinen nahlasit klicovému socialnimu pracovnikovi DORA tuto
osobu/dodavatele pfed uskute¢nénim sluzby s uvedenim kontaktnich tdaju
této osoby (Jméno, prijmeni, datum narozeni, bydliste, telefonni kontakt,
email). U Dodavatele sluzby Nazev organizace, misto, IC, kontaktni osoba,
telefonni kontakt, email)

Vedouci sluzby DORA tohoto dodavatele sluzby (Skola, DDM, atd.) kontaktuje
a domluvi s nim spolupraci. Pokud dodavatel se spolupraci nesouhlasi, a
pisemné (emailem) tuto spolupraci nepotvrdi, nemulize organizace DORA u
tohoto dodavatele sluzby Celodenni péci ditéte schvalit.

Pokud celodenni hlidani zajistuje fyzickda osoba, je povinna predlozit
organizaci DORA lékaiské Potvrzeni o zdravotni zpUsobilosti k hlidani ditéte.
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FormularF Potvrzeni je kdispozici na webovych strankach organizace
www.dorapestouni.cz nebo u klicového socialniho pracovnika.

Pokud péstoun sluzbu uhradil pfimo, nema narok na zpétné proplaceni sluzby.

V pfipadé tabori a pobytovych akci je péstoun POVINEN DOLOZIT potvrzeni o
ucasti ditéte na tabore/ akci do 60 dni od konani akce. V pfipadé neucasti
ditéte je péstoun povinen oznamit tuto skuteénost klicovému pracovnikovi.
V piipadé nemoci je nutné dolozit potvrzeni od lékare. Pokud nebude ze strany
péstouna dolozeno Potvrzeni o Ucéasti, popf. v pfipadé neucéasti Potvrzeni od
lékare, je péstoun povinen vratit financéni prostiedky hrazené ze statniho
prispévku organizaci DORA na ucet 2101178114/2010.

Péstoun pfrispivd na Uhradu naklad( na stravu, pfipadné ubytovani, svéfeného
ditéte z pfispévku na Uhradu potfeb ditéte. VysSe pfispévku od péstouna na uhradu
téchto nakladd maze ¢init maximalné 260 K& za celodenni stravu, 120 K¢ za obéd
a 90 K¢ za ubytovani na jedno dité a den, v souladu s § 5f Vyhlasky.

Ze statniho pfispévku v ramci Celodenni péce nelze hradit aktivity nad ramec
zajiSténi osobni péce, jako jsou permanentky na lyzarské vleky, vstupné apod.


http://www.dorapestouni.cz/

3.Poskytovani odborného poradenstvi souvisejiciho se
svérenim ditéte do péstounské péce (8 47a odst. 2 pism. ¢)
ZSPOD)

Rozsah odborného poradenstvi stanovuje § 4 Vyhlasky. Jedna se napfiklad o poradenstvi
pfi feSeni témat specifik ndhradni rodinné péce, socialnich problém, otdzek spojenych
se vzdélavanim svéfeného ditéte, uplatiiovani narok( z pojisténi a davek, vyuzivani
socialnich sluzeb atd.

Poradenstvi je poskytovano v ramci ¢innosti doprovazejiciho socialniho pracovnika
organizace DORA.

Poradenstvi je zaméfeno na individualni potfeby péstouna a svéfeného ditéte/déti, a to
zejména pomoci a podporou pfimo v rodiné.

4.Poskytovani nebo zajisténi psychologické nebo terapeutické
odborné pomoci souvisejici se svérenim ditéte do péstounské
péce (8 47a odst. 2 pism. d) ZSPOD)

Psychologicka nebo terapeutickd odborna pomoc je zaméfena na feSeni problému
souvisejicich s faktem, Ze dité bylo svéfeno do nahradni rodinné péce (zpracovani
traumatu a ztraty, navazani bezpecné citové vazby s pecCujici osobou apod.). Zaméreni a
rozsah pomoci stanovuje 8§ 4a Vyhlasky.

e Psychologickou nebo terapeutickou odbornou pomoc je mozné hradit svéfenému
ditéti, péstounovi a v odlivodnénych pfipadech vlastnimu ditéti péstouna.

e Vramci psychologické nebo terapeutické odborné pomoci lze poskytovat rovnéz
individualni dohled (supervizi) péstounovi.

e Psychologickou nebo terapeutickou odbornou pomoc mohou poskytovat
zameéstnanci DORY nebo externi odbornici, psycholog, terapeut apod.

e V pfipadé zajisténi psychologické nebo terapeutické odborné pomoci ze strany
dodavatele sluzby jsou ndklady na konzultace hrazeny spolkem Rozvoje déti a
rodi¢l Pomnénka z.s.do vysSe ro¢niho limitu viz Cenik sluzeb. Naklady nad limit
hradi péstoun pfimo dodavateli sluzby.

e PoZadavek na psychologickou nebo terapeutickou odbornou pomoc u
dodavatele sluzby vznasi péstoun doprovazejicimu socialnimu pracovnikovi a
schvaluje ho vedouci sluzby. Pozadavek musi byt v souladu s individualnim
planem ochrany ditéte, kde musi byt potfeba odborné pomoci uvedena a
zdlvodnéna.



e Péstouni mohou za ucelem Psychologické nebo terapeutické odborné pomoci
vyuzivat také jiné finan¢ni zdroje mimo ramec DORY, napfiklad pfispévky
poskytované v ramci preventivnich program( zdravotnich pojistoven nebo
podporu z nadacnich fondU a grantovych program( zamérenych na podporu déti
arodin.

e Vzavaznych pfipadech mohou péstouni vramci psychologické pomoci vyuzit
sluzeb klinického psychologa. ktery spolupracuje s organizaci DORA. Tato sluzba
je poskytnuta na zakladé doporuceni détského/praktického lékafe a je bezplatna.

e Objednavku na odbornou psychologickou ¢&i terapeutickou pomoc zadava
vedouci sluzby DORA.

5.ZvysSovani znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce o
dité
Vzdélavaci ro¢ni obdobi za¢ina péstounovi datem uzavieni Dohody o vykonu péstounské

péce atrva 12 mésicl po sobé jdoucich. Po jeho uplynuti nasleduje dalsi dvanactimeésicni
vzdélavaci obdobi.

Podle § 47a odst. 2 pism. f) ZSPOD maji vSechny osoby pecujici/v evidenci povinnost
zvySovat si znalosti a dovednosti v oblasti vychovy a péce o dité vtomto rozsahu:

e 18 hodin roc¢né pro osoby vykonavajici nezprostiedkovanou péstounskou péci

e 24 hodin rocné pro osoby vykonavajici zprostfedkovanou péstounskou péci.

e Pokud ma péstoun vice svéfenych déti, z nichz alespon jedno je svéfeno v ramci
zprostfedkované péstounské péce, vztahuje se na ng&j vyssi rozsah vzdélavani.

e V pfipadé spolecné péstounské péce dvou osob (napf. manzelé, nebo dva
poruchnici) se vzdélavaci povinnost vztahuje na kazdého z pecujicich zvlast.

Pokud péstoun béhem jednoho vzdélavaciho obdobi splnivice hodin, nez je zakonem
stanoveny minimalni rozsah, mohou byt tyto nadpocéetné hodiny prevedeny do
nasledujiciho vzdélavaciho obdobi.
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Maximalni uznatelny rozsah hodin vzdélavani, které lze prevést Cini:

e 18 hodin pro osoby vykonavajici nezprostiedkovanou péstounskou péci
e 24 hodin pro osoby vykonavajici zprostfedkovanou péstounskou péci

Na pfipadném prevedeni hodin se péstoun a pracovnik DORY domlouvaji predem.
Uznani téchto hodin probihda po jejich absolvovani a dolozeni pfisluSnym
osvédcenim. Obsah vzdélavani musi byt vzdy v souladu s § 5 Vyhlasky

Formy vzdélavani:

e Prezencnivzdélavaci akce DORY - seminare, vzdélavaci skupiny, pobytové akce

e Samostudium audioknih, filmu, literatury, webinafe pfipravené organizaci DORA

e On-line vzdélavani s lektorem

e Formou e-learningu a samostudia nelze splnit vzdélavani v celé zakonem
stanovené ¢asové dotaci, je tfeba absolvovat osobni Ucasti / on-line Ucastni na
seminafi na spole¢ném &i individualnim vzdélavani vedeném lektorem.

e Uvedené formy vzdélavani lze kombinovat.

e \yjimky z prezen¢niho vzdélavani schvaluje vedouci sluzby. Vyjimky v se vztahuiji
na péstouna, ktery se nemuze ucastnit prezenc¢nich vzdélavacich akci DORY, kdy
dlivodem je jeho zdravotni stav, zdravotni stav svéfeného ditéte, zavazna situace
vroding.

6.Pomoc pfi udrzovani, rozvijeni a prohlubovani sounalezitosti
s biologickou rodinou

V rdmci pomoci pfi zajisSténi kontaktu ditéte s biologickou rodinou ¢&i osobou blizkou lze
hradit naklady souvisejici s poskytovanim pomoci pfi udrzovani, rozvijeni a prohlubovani
sounalezitosti svéfeného ditéte s rodiCi a osobami blizkymi, v€etné pomoci pfi zajisténi
mista pro uskute¢néni styku ditéte s osobami blizkymi a zajiSténi asistence pfi tomto
styku v souladu s § 47a odst. 2 pism. €) ZSPOD.

V odlvodnénych pfipadech lze hradit ndklady na dopravu ditéte a pfipadné doprovazejici
osoby péstouna na misto, kde se ma kontakt s osobou blizkou konat (napf. rodi¢ se
nachazi ve vykonu trestu). O odlvodnénosti rozhoduje vedouci sluzby na zakladé
pozadavku doprovazejiciho socialniho pracovnika. Ze statniho pfispévku lze hradit
naklady na pracovnika, ktery zajiStuje pfipravu osob na kontakt s ditétem. Dale lze hradit
naklady na pracovnika, ktery pfi osobnim kontaktu zajiStuje asistenci a provadi
vyhodnoceni kontaktu.
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